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การบริหารงานประจาํวนั QI-118 

 

 

 
 

 

 

 
ขออนุญาตประชาสมัพันธ ์Public Training 

 
องคก์ารจะประสบความสาํเร็จและเตบิโตไดอ้ยา่งยั่งยนื นอกจากการใหค้วามสําคัญกบั “คณุภาพ” ในสนิคา้
และบรกิารแลว้ เรายังตอ้งใหค้วามสนใจตอ่ “การลดความสญูเสยีตา่ง ๆ” ในกระบวนการผลติ ไมว่า่จะเป็น
ความสญูเสยีจากวัตถดุบิ จากวธิกีารผลติ จากเครือ่งจักร หรอืจากความผดิพลาดของบคุลากร ถา้องคก์รมี
แนวทางการควบคมุทีม่ปีระสทิธภิาพ (SDCA) ปัญหาตา่ง ๆ จะไมเ่กดิขึน้ หรอืเกดิขึน้นอ้ย และเมือ่มปัีญหา
เกดิขึน้ควรมแีนวทางปรับปรงุคณุภาพ (PDCA) อย่างเป็นระบบ ความสญูเสยีตา่ง ๆ จะไดร้ับการแกไ้ขอยา่ง
เป็นรปูธรรม 
 
การลดความสญูเสยีหรอืของเสยีในกระบวนการผลติมเีครือ่งมอืและเทคนคิมากมาย แตท่ีน่ยิมใชแ้ละเป็นที่
คุน้เคยในอตุสาหกรรมการผลติไดแ้ก ่

• เครือ่งมอืปรับปรงุคณุภาพ (7 QC Tools) ดว้ยขัน้ตอนการลดของเสยีดว้ยควิซสีตอรี ่(QC Story) 
มาตรฐาน JUSE 

• ระบบการป้องกน้ความผดิพลาด (Mistake Proofing / Poka Yoke) เพือ่ปรับปรงุประสทิธภิาพของ
กระบวนการผลติ 

การลดของเสยีในกระบวนการดว้ย “เครือ่งมอืปรับปรงุคณุภาพ” เป็นการแกปั้ญหาทีม่ขัีน้ตอนอยา่งเป็นระบบ 
(Systematic) เกดิวัฒนธรรมการทํางานเป็นทมี เกดิการระดมสมองขึน้ในทมีงาน ฝึกฝนการใชค้วามคดิ

การลดของเสยีในการผลติและปรบัปรงุประสทิธภิาพกระบวนการ 
(Waste Reducing and Process Improvement) 

วันที ่10 สิงหาคม 2566 

เวลา 09.00-16.00 น. โรงแรมโนโวเทล บางนา 
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แกปั้ญหาผา่นเครือ่งมอืแกปั้ญหา (Problem Solving Devices) สง่ผลใหเ้กดิแนวทางการลดของเสยีใน
กระบวนการมรีปูแบบชดัเจน 

การลดของเสยีในกระบวนการอกีวธิหีนึง่ทีน่ยิมใชก้นัมากคอื “ระบบป้องกนัความผดิพลาด” ซึง่มขีอ้มลูพืน้ฐาน
วา่ – “สาเหตขุองความผดิพลาดจนเกดิของเสยีขึน้ทีนั่บวา่เป็นประเด็นสําคัญทีส่ดุสําหรับการควบคมุคณุภาพ
ของกระบวนการคอื ความผดิพลาดของพนักงาน (Human Error)” ดังนัน้ถา้หัวหนา้งานและพนักงาน
ปฏบิัตกิารเขา้ใจความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้ในมติขิอง “ขอ้บกพรอ่งและสาเหตทุีส่มัพันธก์นั” และเขา้ใจ “กลไก
ป้องกนัความผดิพลาด” ในกระบวนการ ซึง่สง่ผลใหก้ารปรับปรงุประสทิธภิาพเพือ่ลดของเสยีไดร้ับการแกไ้ข
อยา่งชดัเจน 
 
 
วธิกีารอบรม 
การบรรยายพรอ้มตัวอยา่งกรณีศกึษา กจิกรรมกลุม่ และอภปิราย 
 
เหมาะสําหรับ 
ผูบ้รหิารระดับตน้ – ระดับกลาง ในภาคอตุสาหกรรม 
หัวหนา้งาน พนักงานระดับบังคับบัญชา 
พนักงานทีค่าดวา่จะไดร้ับการแตง่ตัง้ใหดํ้ารงตําแหน่งระดับหัวหนา้งาน 
ระยะเวลา: 1 วัน 
 
วัตถปุระสงคข์องหลักสตูร 

• เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิจติสํานกึการลดของเสยีและปรับปรงุประสทิธภิาพของกระบวนการผลติ 
• เพือ่ใหผู้เ้รยีนเขา้ใจขัน้ตอนการลดของเสยีในกระบวนการอยา่งเป็นระบบ สามารถประยกุตใ์ช ้

เครือ่งมอืควบคมุคณุภาพและขัน้ตอนการลดของเสยีดว้ยควิซสีตอรี ่(QC Story) มาตรฐาน JUSE 
• เพือ่ใหผู้เ้รยีนเขา้ใจระบบป้องกนัความผดิพลาดในกระบวนการ สามารถกําหนดกลไกป้องกนัความ

ผดิพลาด (Detection & Prevention) ไดด้ว้ยตนเอง 

รายละเอยีดเนื้อหาตามหลักสตูร 
Module - 1 การสรา้งจติสํานกึการลดของเสยีในกระบวนการ 

• กจิกรรมปรับคลืน่ความถีส่มองกอ่นการเรยีนรู ้
 

• แนวคดิในการทํากําไรของธรุกจิสมัยใหม ่
• จติสํานกึความเป็นเจา้ของกบัการลดของเสยี (Ownership Quotient) 

Module - 2 พืน้ฐานและแนวคดิการลดของเสยีในกระบวนการ 

• แนวคดิของการบรหิารงานสมัยใหม ่

   Management = Standardization + Improvement Activity 
วงจรการควบคมุผลติภัณฑ ์SDCA และวงจรปรับปรงุผลติภัณฑ ์PDCA 

• ความหมายและประเภทของเสยี (Sporadic & Chronic Waste) 
• ของเสยีในมติขิองความบกพรอ่ง (Defect) 
• ของเสยีในมติขิองความไมต่รงตามขอ้กําหนด (NC-Nonconformity) 
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• ประเภทของเสยีตามตัวแบบ SIPOC 
• Activity I: คน้หาของเสยีในกระบวนการผลติ 
• มาตรการแกไ้ขปัญหาของเสยีในกระบวนการ 

   การทําใหถ้กูตอ้ง (Correction) 
   การปฏบิัตกิารแกไ้ข (Corrective Action : C/A) 
   การปฏบิัตกิารป้องกนั (Preventive Action : P/A) 

• ขัน้ตอนการลดของเสยีดว้ยควิซสีตอรี ่(QC Story) มาตรฐาน JUSE 

Module - 3 เครือ่งมอืและเทคนคิการลดของเสยีในกระบวนการผลติ 

• (1) เครือ่งมอืควบคมุคณุภาพ (7 QC Tools) 

   การวเิคราะหร์ากสาเหตขุองปัญหา (Root Cause Analysis) 
   การกําหนดมาตรการแกปั้ญหา (Corrective Action Plan) 

• ขอ้กําหนด 10 ประการของการวเิคราะหร์ากสาเหต ุ
• Activity II: การวเิคราะหร์ากสาเหตแุละกําหนดมาตรการแกปั้ญหา 
• (2) ระบบการป้องกนัความผดิพลาด POKA YOKE 

   ขอ้บกพรอ่ง 10 ประการ ในกระบวนการผลติ (แนวทางของฮริาโน่) 
   สาเหตขุองขอ้บกพรอ่ง 10 ประการ 

• แนวคดิสําคัญของระบบการป้องกนัความผดิพลาด POKA YOKE 

   การคน้หาขอ้บกพรอ่งและวเิคราะหส์าเหตขุองความเผอเรอ 
   กําหนดแนวทางการตรวจจับ (Detection) และการป้องกนัความผดิพลาด 
   กลไกป้องกนัความผดิพลาด (หยดุ / บังคับ / เตอืน) 

• ตัวอยา่งของเทคนคิป้องกนัความผดิพลาดตา่ง ๆ 

Fee Seminar/ อัตราคา่ลงทะเบยีน ตอ่ 1 คน 
                        (รวมคา่วทิยากร  เอกสารบรรยาย อาหารกลางวนั เครือ่งดืม่ตลอดการอบรม) 

คา่อบรม (Seminar Fee) ราคากอ่น VAT VAT 7% ภาษหีกั ณ ทีจ่า่ย  
3% 

ราคาสทุธ ิ

    คา่สมัมนา / 1 ทา่น 3,500 245 (105) 3,640 

    Pro 1 สมคัร 3 ทา่น/รุน่ 9,900 693 (297) 10,296 

    Pro 2 สมคัร 5 ทา่น/รุน่    16,000 1,120 (480) 16,640 
ทุกหลักสูตร “มอบวุฒบิัตร ใบรับรองจากสถาบันโปรเฟสชั่นแนล เทรนน่ิง โซลูชั่น 

 
 
การชําระเงนิ: 
1. โอนผา่นบัญชธีนาคาร ดังน้ี 
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1.1  ธนาคารกสกิรไทย บัญชสีะสมทรพัย ์สาขาโลตัสรามอนิทรา 109 เลขที ่148-363-8368 
          ชือ่บัญช ีบรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จาํกดั 

          และแฟ็กซใ์บ Pay-in และหนังสอืรับรองหัก ณ ทจ่ีาย (ถา้ม)ี info.ptstraining@gmail.com 
          พรอ้มระบชุือ่บรษัิทของทา่น และชือ่หลักสตูร 

1.2 ชําระดว้ยเช็คบรษัิท สัง่จ่าย บรษัิท โปรเฟสชัน่แนล เทรนนิง่ โซลชูัน่ จํากดั  
(Professional Training Solution Co.,Ltd) 

 
สาํรองท่ีนัง่ ติดต่อคณุตุ้ม  โทร 086-6183752   

สอบถามและสาํรองทีน่ั่งติดต่อ : ฝ่ายอบรม   Tel. 0-21753330 or 086-6183752 (True) 

Fax. 0-29030080 # 9330 หรอื E-mail : aranya.chaidejsuriya@gmail.com ; 

ptstraining3@gmail.com www.ptstraining.in.th 

 
ต้องการจัดแบบ In-house Training ภายในองคก์ร ติดต่อ คุณอรัญญา 086-6183752 

กรณีหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย บจก.โปรเฟสชั่นแนล เทรนน่ิง โซลชูั่น   

เลขท่ี 89/161 หมู่บา้นพฤกษาวิลล ์23 ซ.พระยาสเุรนทร ์21 แยก 3  

แขวงบางชนั เขตคลองสามวา  กรุงเทพฯ 10510 

เลขประจาํตวัผูเ้สียภาษี 0105566006450 
 
 

mailto:aranya.chaidejsuriya@gmail.com
mailto:ptstraining3@gmail.com


 

5 Professional Training Solution |  www.ptstraining.in.th 
 

การบริหารงานประจาํวนั QI-118 

แบบฟอร์มการลงทะเบียน 
การลดของเสยีในการผลติและปรบัปรงุประสทิธภิาพกระบวนการ 

(Waste Reducing and Process Improvement) 
 

สง่มาที ่email : info.ptstraining@gmail.com; ptstraining3@gmail.com  
 

     บรษิทั__________________________________________________________________________ 

   ท่ีอยู่ออกใบกาํกบัภาษี_____________________________________________________________ 

   ____________________________________________________________________________ 

   ____________________________________________________________________________ 

   รหสัไปรษณีย_์_______________________________TAX ID______________________________ 

  ชื่อผูป้ระสานงาน (HR)____________________________โทรศพัท ์___________________ต่อ_______ 

   Fax: _____________________     E-mail: _________________________________________  

  วนัสมัมนา_______________________________________________________________________ 

1. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื ____________________________ 

E-mail: ____________________________________________________________________  

 

2. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: ___________________________ 

E-mail: _____________________________________________________________________ 
 
3. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: ___________________________ 

E-mail: _____________________________________________________________________ 
 
4. ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย) _________________________________________________________ 

ตําแหน่ง: ___________________________________มอืถอื: ___________________________ 

E-mail: _____________________________________________________________________ 
 
หมายเหต ุ  

กรณียกเลิกการเขา้สมัมนากรุณาแจง้ลว่งหนา้ 7 วนัก่อนวนัสมัมนา มิฉะนัน้จะตอ้งชาํระ 30% ของราคาค่าสมัมนา 

ค่าฝึกอบรม สามารถหกัค่าใช้จ่ายทางภาษีนิติบุคคลได้ 200% ของค่าใช้จ่ายจริง 

(พระราชกฤษฎีกาฉบบัท่ี 437 ใช้ 19 ตุลาคม พ .ศ . 2548 เป็นต้นไป) 

mailto:info.ptstraining@gmail.com
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